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ATIVIDADES/ATENDIMENTOS DA OUVIDORIA 
Período Junho a novembro de 2020 

 
 
 

Atendimentos – Exercício de 2020 
 

Manifestações Junho/Novembro 

Atualiz. de dados 03 

Consulta 05 

Denuncia X 

Diversos 12 

Elogio 01 

Informação 12 

Pedido de 
Fiscalização 

01 

Reclamação 11 

Sugestão 01 

TOTAL 46 

 
 
 
 

Modos de atendimento 
 

Atendim. pessoal 02 

Site/protocolo 43 

Telefone 01 

Correspondência X 

TOTAL 46 
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Situação e características dos pedidos de acesso à informação 
 

 

TOTAL

Respondidos Em tramite no prazo Em tramite fora do prazo


