
 

 

SERVIÇO PÚBLICO 

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESTADO DO ACRE. 

 

 

 

ATIVIDADES/ATENDIMENTOS DA OUVIDORIA 

Período Junho a Dezembro 2019. 

 

 

 

Atendimentos – Exercício de 2019 

 Junho-Dezembro 
ATUALIZ. DE DADOS 3 
CONSULTA 3 
DENÚNCIA X 
DIVERSOS 17 
ELOGIO X 
INFORMAÇÃO 14 
PED.DE 
FISCALIZAÇÃO 

1 

RECLAMAÇÃO 9 
SUGESTÃO 1 
TOTAL 48 

 

 

 

 

 

Modos de atendimento 

ATENDIM. PESSOAL 2 
SITE 45 
TELEFONE 1 
CORRESPONDENCIA X 
TOTAL 48 

 



 

Situação e características dos pedidos de acesso à informação 

 
Respondidos Em tram. No prazo Em tram. Fora do prazo


